
Tietopyyntöprosessi (julkisuuslain mukaiset tietopyynnöt)

Viranhaltija / 
työntekijä

Kirjaamo Rekisteröinti 
asianhallintaan

Tietopyynnön 
lähetys sen 
käsittelijälle

(Tiedon 
etsimisestä 
aiheutuvien 

kulujen ilmoitus)

Lähettäjälle 
viesti + tiedot 
mahdollisista 

maksuista

Asiakirjatietojen 
toimitus / tieto, 
ettei niitä voida 

toimittaa

Toimitustietojen 
kirjaus asialle ja 

asian 
sulkeminen

Tietopyyntö 
vastaanotetaan

Tietopyyntö 
vastaanotetaan

Pyynnön välitys 
kirjaamoon + 

viesti lähettäjälle


